
Załącznik nr 4   
do Regulaminu udzielania zamówień publicznych 

w Ośrodku Pomocy Społecznej w Jastrzębiu-Zdroju

Jastrzębie-Zdrój, 28.02.2024r.
Znak:Pś.260.1.3.2024

ZAPYTANIE OFERTOWE
Dla zamówienia publicznego o wartości zamówienia 

powyżej 25 000 zł netto ale poniżej 130 000 zł

Zamawiający:

Ośrodek Pomocy Społecznej  w Jastrzębiu-Zdroju,  ul.  Opolska 9,  44-335 Jastrzębie-Zdrój,
NIP: 633-221-66-15, REGON: 003-461-374, tel. 32 43-49-657 

zaprasza do złożenia ofert na:

„ Udzielenie schronienia bezdomnym mężczyznom z usługami
opiekuńczymi”

1. Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem  zamówienia  jest  zapewnienie  schronienia  z  usługami  opiekuńczymi  bezdomnym
mężczyznom  z  terenu  Miasta  Jastrzębie-Zdrój,  znajdującym się  w  trudnej  sytuacji  życiowej  i
skierowanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Jastrzębiu-Zdroju.

W ramach obowiązków, Wykonawca zapewni:

a) Całodobowe schronienie z usługami opiekuńczymi dla osób bezdomnych przez 7 dni w tygodniu;
b) Zapewnienie miejsca do spania w ogrzanym pomieszczeniu, którego temperatura  nie jest niższa niż 
20C;
c) Umożliwienie spożycia posiłku w pokoju mieszkalnym (w razie potrzeby – karmienie)                            
oraz dostępu do pomieszczenia kuchennego umożliwiającego samodzielne przygotowanie posiłku i gorącego
napoju;
d) Umożliwienie uprania i wysuszenia odzieży, a razie konieczności umożliwienie jej wymiany     (w razie 
potrzeby pomoc w myciu, kąpaniu, ubieraniu);
e) Stały dostęp do łazienki, WC i prysznica oraz całodobowego dostępu do ciepłej i zimnej wody;
f) Świadczenie  usług opiekuńczych w wydzielonym pomieszczeniu lub w pokoju mieszkalnym, jeżeli 
łóżko jest oddzielone zasłoną;
g) Zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej wymiany;
h) Zapewnienie niezbędnej pomocy w załatwieniu spraw osobistych;
i) Zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych przysługujących na podstawie 
odrębnych przepisów;
j) Zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie aktywności społecznej np. 
poprzez treningi umiejętności samodzielnego wypełniania ról społecznych, treningi umiejętności 
interpersonalnych i umiejętności rozwiązywania problemów, uczestnictwo w grupach wsparcia;
k) Zapewnienie opiekuna przez co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 15 osób przebywających w 
schronisku, ponadto 1 pracownika socjalnego na nie więcej niż 50 osób a w porze nocnej 1 opiekuna na nie 
więcej niż 40 osób.
l) Minimalne wyposażenie pomieszczenia dla każdej osoby to szafka lub miejsce w szafie na rzeczy 
osobiste, krzesło, oświetlenie, miejsce przy stole;
m) Każdej osobie własne parterowe łóżko, oraz niezbędną pościel (materac, poduszkę, kołdrę   lub koc, 
prześcieradło, poszewkę na poduszkę, poszwę);
n) Podstawowe środki higieny oraz w razie potrzeby środki do odwszawiania;
o) Podstawowe lekarstwa dostępne bez recepty oraz środki opatrunkowe;



p) Dbanie o realizację zaleceń lekarskich osób bezdomnych w szczególności realizację recept, 
przyjmowanie leków oraz kontrolne wizyty lekarskie;
q) Umożliwienie osobom bezdomnym dostępu do lekarza pierwszego kontaktu, a w nagłych wypadkach 
wezwanie pogotowia ratunkowego;
r) Umożliwienie osobie bezdomnej ponownego nawiązania kontaktów rodzinnych;
s) Zapewnienie pomocy w załatwianiu spraw urzędowych, a w szczególności związanych                           
z wyrabianiem dowodu osobistego, zgłoszeniem do ubezpieczenia zdrowotnego, rejestracją                     w 
urzędzie pracy (w razie możliwości), ustaleniem stopnia niepełnosprawności oraz przydziałem lokalu 
socjalnego;
t) Prowadzenie pracy socjalnej;
u) Współpracę placówki z Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Jastrzębiu-Zdroju  w zakresie prowadzenia 
spraw osób bezdomnych;
Prowadzenie dokumentacji osób przebywających w schronisku umożliwiający ich identyfikację, zakres 
udzielonej pomocy i okres pobytu. 

Wykonawca prowadzący schronisko dla bezdomnych mężczyzn z usługami opiekuńczymi 
świadczący usługę stanowiącą przedmiot zamówienia zobowiązany jest jednocześnie do:

a) przestrzegania i poszanowania wolności, praw i obowiązków człowieka i obywatela w sto-
sunku do wszystkich osób korzystających ze schroniska, w tym do przestrzegania ich dóbr
osobistych zgodnie z przepisami obowiązującymi na terenie RP.

b) prowadzenia rejestru osób korzystających z pomocy placówki skierowanych przez OPS w
Jastrzębiu-Zdroju.

Maksymalna wielkość zamówienia wynosi 599 osobodni. 
2. Termin realizacji  zamówienia:  od momentu wygaśnięcia obecnie obowiązującej umowy, o
czym poinformujemy wykonawcę na 3 dni przed wygaśnięciem do dnia 31.12.2024r.
3. Okres gwarancji ( jeżeli dotyczy ):
...............................................................................................................................................

4. Inne:
............................................................................................................................................…

5. Proponowane kryteria oceny ofert:

Cena 60 pkt
Odległość schroniska (miejsca wykonania usługi) od siedziby 

Zamawiającego
40 pkt

Razem 100 pkt

W przypadku, gdy do postępowania złożona zostanie co najmniej jedna oferta niepodlegająca odrzuceniu, 
punkty przyznane danej ofercie zostaną obliczone wg poniższego wzoru:

OLP = C + O

gdzie:
C – ilość punktów uzyskanych w kryterium „cena”.
O – ilość punktów uzyskanych w kryterium „odległość schroniska od siedziby Zamawiającego”.

1.) Zasady przydzielania punktów za poszczególne kryteria są następujące:

A. Kryterium: Cena - C
Punkty za cenę oblicza się przyjmując za podstawę najniższą cenę ofertową, przyznając jej maksymalną 
ilość punktów, tj. 60 pkt.
Punkty dla pozostałych ofert oblicza się według wzoru:



cena najniższa
----------------------   x  60 pkt   =  C (ilość punktów dla danej oferty)
cena badanej oferty

B. Kryterium: Odległość schroniska od siedziby Zamawiającego – O
Maksymalna odległość schroniska od siedziby Zamawiającego to 100 km.
Wykonawca zobowiązany jest wpisać w formularzu ofertowym dokładny adres schroniska wraz ze 
wskazaniem w „km” dokładnej odległości schroniska od siedziby Zamawiającego. UWAGA: wpisujemy 
tylko jedną wybraną przez Wykonawcę placówkę.

Odległość schroniska od siedziby 
Zamawiającego

Punktacja

Do 30 km      40 pkt
Od 31 do 50 km      25 pkt
Od 51 km do 80 km      10 pkt
Od 80 km do 100 km        5 pkt
Powyżej 100 km        0 pkt

5.1 Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma największą ilość punktów OLP.
5.2 Wyliczenie punktów zostanie dokonane z dokładnością do 2 miejsc po przecinku, zgodnie z 
matematycznymi zasadami zaokrąglania.
5.3.W przypadku złożenia ofert o tej samej cenie, Zamawiający ma prawo do wezwania wykonawców
do złożenia ofert dodatkowych w wyznaczonym przez siebie terminie i udziela zamówienia temu Wy-
konawcy, który zaoferuje niższą cenę. Niedopuszczalne jest zaoferowanie cen wyższych niż w złożo-
nych ofertach.

6. Sposób przygotowania oferty:

Ofertę  należy:  złożyć  w  formie  pisemnej  w  języku  polskim  na  Formularzu  Oferty,  wraz  z
wskazanymi  załącznikami  w  siedzibie  Zamawiającego,  Sekretariat,  pokój  nr:  57  do  dnia
06.03.2024r. do godz. 12:00 w kopercie zaadresowanej na Zamawiającego i opatrzonej napisem:
„Zapytanie  ofertowe  na  Udzielenie  schronienia  bezdomnym  mężczyznom  z  usługami
opiekuńczymi”.  Nie otwierać przed dniem 06.03.2024 r.”

7. Miejsce i termin złożenia oferty: Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Opolska 9 Jastrzębie-Zdrój
06.03.2024r.

8. Termin otwarcia ofert: 06.03.2024r  godz. 12:15 pokój nr 64

9.  Osoba upoważniona do kontaktu z wykonawcami: Roksana Cochur

/- Dyrektor Ośrodka Pomocy
 Społecznej

mgr Klaudia Nietrzebka-/
……..……………………………

    (data, pieczątka i podpis Kierownika 
     Zamawiającego lub osoby upoważnionej)
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